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Ik zie jou, iedereen hoort erbij!

Systemisch kijken en werken in
onderwijs brengt rust en balans

lkeleerling maar ook elke leerkracht brengt zijn eigen
E systeem van herkomst elke dag mee naar de school.
Daarnaast is de school zelf een systeem, met haar
eigen historie en onderdeel van een groter systeem. Al deze
systemische verbindingen kunnen zorgen voor disbalans.
Dat maakt dat systemen, en dus ook onderwijs, constant

op zoek zijn naar (her)ordening en het vinden van balans.

Ben je ‘op je plek’?

Wie systemisch kijkt, werkt vanuit drie universele basis-

principes (Hellinger, 2001):

1. Iedereen hoort erbij (verbinding).

2. ledereen heeft zijn eigen specifieke plek binnen het
systeem (ordening).

3. Eris een balans in geven en nemen.

Désirée Farro ontwikkelde op basis van de uitgangspunten
van systemisch werken een methodiek voor het onderwijs:
GroepsGeluk, systemisch werken in de klas. Door middel van
houten poppetjes, pictogrammen, symbolen en andere
materialen maakt de GroepsGelukLeerkracht (of een
GroepsGelukCoach) samen met de kinderen al handelend
de dynamiek van een groep zichtbaar. Hierdoor krijgen
zowel de leerkracht als de leerlingen inzicht in de proces-
sen die spelen in de groep. Daarnaast ontstaat er door de
tafelopstellingen inzicht in betekenisvolle situaties die
aanleiding geven tot Sociaal-Emotioneel Leren (SEL) en
het vergroten van SEL-competenties. Sociaal-emotioneel
leren is het proces waarbij leerlingen noodzakelijke ken-
nis, attituden en vaardigheden verwerven en toepassen,
om beter te worden in het omgaan met zichzelf en de
ander (Overveld, 2017, p. 20.)
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Figuur 1. SEL-competenties (Overveld, 2017)

Systeemdenken versus Systemisch werken
Systeemdenken draagt bij aan het beter begrijpen van

onze complexe werkelijkheid. Peter Senge noemt in

zijn boek 'De vijfde discipline’ (1992) systeemdenken als
belangrijkste hefboom voor het ontwikkelen van een
lerende school en een lerende klas. Systeemdenken
voedt het vermogen om relaties te zien en te begrijpen
in dynamische systemen. Door deze manier van denken
richt je je op het totaalbeeld, niet slechts op de details. Je
richt je daarbij op waarneembaar gedrag, dat wat in het
hier en nu zichtbaar is. Je kijkt naar interactiepatronen,
naar gedrag dat zich in de bovenstroom manifesteert,
maar ook naar spanning die waarneembaar is

in de onderstroom. De nadruk ligt op gedrag en
patronen zoals die tijdens het werken zichtbaar en
observeerbaar zijn.
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De systemische benadering richt zich op krachten die
zich niet direct laten zien, maar die wel in het hier en

nu waarneembaar zijn als fenomenen. Bert Hellinger,
grondlegger van het systemisch werken, noemt dit
fenomenologisch bewustzijn. Het gaat ervan uit dat
iedereen (onbewust) wordt beinvloed door de systemen
waarvan hij of zij deel uitmaakt. Je gezin of familie, maar
ook de organisatie waarbinnen je werkt en ook een klas
zijn systemen. In een systeem heeft iedereen een rol en
iedereen verhoudt zich tot een ander. Systemisch werken
is een manier om inzicht te krijgen in ieders plek in het
systeem. Het helpt te zien waar belemmeringen zitten
en waarom dat leidt tot bepaald gedrag. Dat kan nieuwe
inzichten bieden en zorgen voor verandering. Het

eerste systeem, ons gezin van herkomst, laat een diepe
blauwdruk in ons achter. Veel daarvan herhalen we
onbewust in latere systemen, zoals in onze werkcontext
of ons huidige gezin.

Onrust in de klas

Wanneer je onrust vanuit een systemisch perspectief
waarneemt, is het een signaal dat aandacht vraagt voor
‘iets dat gezien wil worden’ en met een specifieke reden
aandacht vraagt. Met een systemische blik richt je je op
verschillende lagen van de werkelijkheid, de zogenoemde
bovenstroom en onderstroom. De bovenstroom is waar-
neembaar via symptomen zoals problemen en ongewenst

Je kunt op verschillende manier naar onderwijs
kijken. Hoe je kijkt, en waar je naar kijkt, wordt
mede bepaald door je visie, kernwaarden en de
bedoelingen die je nastreeft. Gert Biesta (2012,
2015) scherpt met zijn drieslag (kwalificatie,
socialisatie en persoonsvorming/subjectivering)

aan dat goed onderwijs een brede functie heeft.
Wie met een systemische bril naar onderwijs
kijkt, erkent dat onderwijs plaatsvindt in sociale
processen, en onderwijs een opdracht heeft die
gericht is op welbevinden en persoonsvorming.
Daarbij is het niet alleen de leerling maar ook
de onderwijsprofessional die een leven lang in
ontwikkeling blijft.

gedrag. Ook prettige symptomen zijn merkbaar in de bo-
venstroom zoals flow, plezier en overvloed. Soms is het
voldoende om een probleem op te lossen of gedragsveran-
dering te bewerkstellingen door in de bovenstroom iets
in beweging te brengen. Interventies in de onderstroom
gaan vaak over interacties over gevoelens die leven maar
waar niet over gesproken mag/kan worden of waar men
zich niet van bewust is.

Gerbert Sipman (2021, 2022), docent onderzoeker aan
de Hogeschool van Arnhem en Nijmegen en Marnix Aca-
demie, onderzocht in zijn promotieonderzoek hoe een
training gericht op het versterken van intuitief pedagogi-
sche tact, leerkrachten nieuwe perspectieven kan bieden
op groepsdynamische processen. In deze training worden
leerkrachten onder andere uitgenodigd om te reflecteren
op (de geschiedenis van) de eigen groep en de patronen

Afbeelding 1. Interventies in de onderstroom gaan vaak over interacties over gevoelens. Met de materialen en picto-

grammen kunnen deze zichtbaar worden gemaakt.

Thema: rust in de klas
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die bewust en onbewust plaatsvinden. Uit dit onderzoek
blijkt dat leerkrachten door deze reflectie op het eigen
gedrag en de inzet van systemische oefeningen bewuster
worden van hun intuitie, vaker oordeelloos zijn en beter
het perspectief van de leerling kunnen innemen. De sys-
temische werkwijze die in deze training werd aangeboden,
kan het intuitieve pedagogisch tact versterken en draagt
bij aan meer inzicht in het gedrag van leerlingen en groe-
pen, waardoor leerkrachten beter konden afstemmen op
de behoeften van leerlingen.

In een van de oefeningen in deze training (Sipman, 2022)

wordt aan de hand van vragen gereflecteerd op systemi-

sche patronen en de onderstroom van de klas.

— Wie is de leider, hoe neemt de leerkracht zijn plek in?

— Wat krijgt steeds voorrang ten koste van wat?

— Wie horen er vanuit de geschiedenis ook bij?

— Wat is de klas overkomen en heeft wellicht nog steeds
invloed?

— Wie hebben het zwaar om welke redenen?

— Welke patronen (b)lijken zich steeds te herhalen?

— Wie of wat wordt steeds weer uitgesloten of vergeten?

Zo blijft de groep gelukkig en

in een gelukRige groep kan iedereen
zich optimaal ontwikkelen.

Dynamiek zichtbaar maken

Er is veel onrust in deze groep. Althans... wanneer juf

Sill voor de groep staat ontploft de boel, en wanneer juf
Karen voor de groep staat is het rustiger. De leerkrachten
hebben al van alles geprobeerd en zitten met de handen

in het haar. Tijd om via GroepsGeluk — systemisch

werken in de klas — te kijken naar wat er speelt. /

In de individuele coachingsessie met juf Sill wordt syste-
misch gewerkt met behulp van poppetjes en vloerankers.
Al snel wordt zichtbaar dat haar onmachtige gevoel niets
met haar leiderschapskwaliteit te maken heeft. Logisch
eigenlijk, want al die jaren heeft ze een hoop groepen met
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veel gemak, kennis en kunde begeleid. Tijdens de ses-
sie ervaart ze deze kracht bij zichzelf en gaat opgelucht
naar huis.

~

De problemen in de groep blijven de kop

opsteken. Telkens is juf Sill de klos. Tijd voor de
groepsinterventie. Beide leerkrachten zijn aanwezig en
de GroepsGelukCoach neemt de leiding. Wanneer het
verhaal over systemisch werken verteld wordt, hangen
de kinderen aan de lippen. Het is muisstil in de groep.
Het veld ligt klaar, de poppetjes worden gekozen en er
wordt een tijdlijn neergelegd. 'Hoe was het met jou, met
jouw poppetje in groep 1, 2,...7" Plotseling ontploft de
boel. De kinderen worden onrustig, Jens krijgt ruzie met
Jesse die naast hem zit. Anne staat op en schreeuwt:

‘Dit wil ik niet.” Karly gooit haar poppetje op de grond

en geeft Sem een duw en zo gaat het door. Wat de
leerkrachten ook proberen, het blijft chaos. De tijdlijn
wordt opgeruimd. Poppetjes worden geplaatst op het
groene veld in ‘de klas van gevoel’ en de groep wordt
iets rustiger, maar wat zichtbaar werd, blijft aanwezig. De
kern is geraakt. In het gesprek erna komt wat onbewust
goed verstopt zat naar boven. Verschillende kinderen uit
deze groep zaten bij juf Sill in groep 1/2. Door een lastige
situatie in het team is juf Sill halverwege het schooljaar
plotseling uit die groep gehaald. De pijn die het haar
deed om zonder afscheid haar klas plotsklaps te moeten
verlaten, had ze keurig en diep weggestopt. Dit wordt
door de groep in herinnering gebracht en gespiegeld.

J

Afbeelding 2. Met de poppetjes en materialen wordt

een tafelopstelling gemaakt die inzicht geeft in ‘de klas
van gevoel’.
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Wanneer je de groepsdynamiek samen zichtbaar maakt,
heb je een effectieve tool in handen om een fijn pe-
dagogisch klimaat te creéren en te werken aan SEL-
competenties (Overveld, 2017). Door het werken met
de poppetjes en de symbolen hebben leerlingen en de
leerkracht ‘een nieuwe taal’ in handen. Met een beperkt
aantal woorden kunnen kinderen inzicht geven in het
perspectief van zichzelf en van de ander. Soms is het
zichtbaar maken via de tafelopstelling al voldoende om
inzicht te geven en balans te herstellen.

In onderwijs zijn we geneigd om ‘dingen uit te praten’ en
‘te willen begrijpen’. Wie vanuit een tafelopstelling werkt,
heeft veel minder taal nodig om zichtbaar te maken wat op
dat moment gezien wil worden. Via een (tafel)opstelling
worden het interne proces en de beleving extern zicht-
baar gemaakt. Hierdoor krijg je als leerkracht inzicht in
de processen die spelen in je klas. Voor de leerlingen zelf
is het fijn dat het ‘uit het hoofd’ op tafel komt. Wanneer je
systemisch werkt, zet je altijd iets in beweging. Soms zijn
de opstellingen die je doet groot, soms klein.

In lastige situaties kan de leerkracht samen met de kin-
deren via een opstelling kleine interventies plegen die
onmiddellijk de balans herstellen. Door het stellen van
vragen komt er ruimte voor wederzijds begrip.

— Wist je dit van de ander?
— Verandert er iets bij jouw poppetje nu je dit hoort?
— Welke beweging zou jouw poppetje willen maken?

Aan het begin van het schooljaar wordt na een paar
weken met GroepsGeluk gewerkt. Bas heeft er absoluut
geen zin in, want hij baalt als een stekker in deze voor
hem nieuwe klas. Hij merkt dat hij overal geirriteerd
van raakt en krijgt dan ook geen aansluiting met
klasgenoten.

19

De poppetjes komen op tafel en Bas legt meteen het
pictogram ‘boos’ bij zijn poppetje neer. Zo, dat lucht

op, nu weten ze in ieder geval dat hij boos is. Wanneer
iedereen zijn poppetje op tafel heeft, vraagt de
leerkracht of hij iets wil delen. Hij schudt nee’en ze gaat
gelukkig direct door naar een ander groepje waar iets
zichtbaar gemaakt is.

Wanneer hij zo het een en ander ziet gebeuren op tafel,
krijgt Bas toch de behoefte om wat te delen. Hij vraagt
of dat nog mag. Voor de leerkracht is het oké en meteen
gooit Bas het hoge woord eruit: Ik ben boos, omdat ik
met mijn beste vriend uit elkaar gehaald ben. Hij zit nu
in de andere klas en daar baal ik echt enorm van.’ De
leerkracht vraagt: 'Heeft je boosheid ook met deze klas
te maken?’ Bas denkt even na en antwoordt dan: ‘Nee,
dat niet. Ik ben boos op degene die dit geregeld heeft.’
‘Weet je wie het geregeld heeft?’ ‘Nee niet echt, ik denk
de school.’ De leerkracht vraagt: ‘Mogen deze blokken
staan voor de school en mag dit schijfje staan voor wat
er gebeurd is?’ Bas vindt het allemaal prima.

Leerkrachten die geleerd hebben om met systemische
interventies in hun groep te werken, hebben een tool in
handen waarmee ze laagdrempelig kunnen afstemmen
op welbevinden en ondersteuningsbehoeften. Door te
werken met een dagelijkse check-in routine wordt elk
groepslid gezien en wordt direct zichtbaar waar extra
aandacht nodig is. GroepsGelukLeerkrachten maken
daarbij gebruik van de GroepsGelukBoot. Met de positie
op boot en een emotie geven kinderen de anderen kinde-
ren en de leerkracht inzicht in hoe het met hen gaat. Voor
de leerkracht kan dit een aanleiding zijn om hier indivi-
dueel of met een groep aandacht aan te schenken.
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Afbeelding 3. Check-in met de GroepsGelukBoot

Verbinding

Leerkrachten die regelmatig werken met GroepsGeluk,
geven aan dat door het werken met de systemische werk-
vormen meer verbinding ontstaat. Verbinding tussen de
leerlingen onderling, verbinding tussen de leerkracht en
de leerling, verbinding tussen de leerkrachten in teams.

Het aantal GroepsGelukScholen in Nederland groeit. De
eerste GroepsGelukSchool, Sterrenschool de Klimboom in
Venray, werkt sinds 2019 in alle groepen met de systemi-
sche werkvormen, het team laat zich jaarlijks bijscholen.
Directielid Geurt Clevens geeft aan dat systemisch kijken
en werken een constructieve bijdrage levert aan het peda-
gogisch klimaat: ‘Gevoelens en patronen liggen letterlijk
op tafel, waardoor we samen kunnen groeien.’

Ook ouders zijn een belangrijke partner en onderdeel van
‘het systeem’. Op alle lagen kunnen systemische interven-
ties worden ingezet, dat kan zowel op individueel, groeps-,
school- als op bestuursniveau. Belangrijk is om daarbij
bewust te blijven van ieders rol en taak. De leerkracht is
er om onderwijs te verzorgen, ouders hebben een rol als
educatieve partner. Soms ontstaat er door systemisch kij-
ken behoefte aan specifieke ondersteuning of coaching.
In multidisciplinaire teams werken systemisch opgeleide
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professionals die zowel met het gezin als de school kun-
nen werken samen met professionals uit onderwijs, zorg
en welzijn.
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